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Abstract

The aim of this research is to determine the relation between the handling levels of foreign language
anxiety and emotional intelligence levels of secondary school students. This study is a descriptive
and quantitative research in survey model. The participants of the research consist of 500 students
studying at a secondary school in a city centre in the Western Black Sea Region, Turkey. As the
data collection instrument, Foreign Language Learning Anxiety Scale and Bar-On Emotional
Quotient Inventory: Youth Version developed by Bar-On and Parker were used. At the end of the
research, it was understood that there is a positive and medium-Ilevel relation between the level of
handling foreign language anxiety and emotional intelligence level of secondary school students.
On the other hand, there are low and medium-level relations between the sub-factors of foreign
language anxiety and emotional intelligence. In addition, there are significant differences according
to gender and grade level in some of the sub-factors of foreign language anxiety and emotional
intelligence.
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Oz

Bu arastirmanin amaci ortaokul dgrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ile
duygusal zeka becerileri arasindaki iliskiyi tespit etmektir. Bu aragtirma tarama modelinde
yiiriitiilen betimsel ve nicel bir aragtirmadir. Arastirmadaki katilimeilar, Bat1 Karadeniz’de bir il
merkezinde bulunan bir ortaokulda &grenim goéren 205 &grenci olusturmaktadir. Arastirmada
“Yabanc1 Dil Ogrenme Kaygisi Olgegi” ve Bar-On ve Parker tarafindan gelistirilen “Bar-On
Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formu” kullamilmugtir. Arastirmanin sonucunda ortaokul
ogrencilerinin yabanci dil kaygilariyla basa ¢ikma diizeyleri ile duygusal zeka becerileri arasinda,
orta diizeyde pozitif bir iligki oldugu anlagilmistir. Ayrica, yabanci dil kaygisinin alt boyutlari ile

duygusal zekanin alt boyutlar1 arasinda da orta ve diisiik diizeyde iligkiler bulunmustur. Bunun
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yaninda yabanci dil kaygi becerileri ve duygusal zeka becerilerinin bazi alt boyutlarinda cinsiyet
ve sinif diizeyine gore anlamli bir farklilasma oldugu da belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yabanci dil kaygisi, duygusal zeka, ortaokul 6grencileri.

Giris

Yabanci dil 6grenimi, igerisinde birgok bileseni barindiran ¢ok karmasik bir siireg
olarak goriilebilir. Lightbown ve Spada’ya (2010) gore, ikinci dil veya yabanci dil
Ogreniminde, Ogrencinin karakteristik ozellikleri énemli bir etkendir. Bu o&zellikler
icerisinde, zeka, yetenek, 6grenme tarzi, kisilik, motivasyon durumu, tutum, kimlik,
inanis ve 6grenme yasi 6n plana ¢ikmaktadir. Burada, kisilik 6zellikleri ele alindiginda,
bugiine kadar en ¢ok iizerinde durulan konu kaygi olmustur (Horwitz, Joung, 1991).

Yabanci dil 6greniminde kaygi, dil 6grenme siirecinin dogasindan kaynakli,
yabanci dil 6grenme siniflarinda bulunan 6z-algi, inanis, duygu ve diisiincelerin
bilesiminden olusan bir kavramdir. Bu kayginin, farkli durumlarda yasanan bir kaygidan
farklt olup yalnizca yabanci dil O6grenme siirecine 6zgii oldugu disiiniilmektedir
(Horwitz, Horwitz ve Cope, 1986, 128). Yani, bagka bir durumda kaygi olusturmayan
etkenler, yabanci dil 6grenim esnasinda kaygi agiga cikarabilir. Gardner, Moorcroft ve
Maclntyre (1987) da bu kapsamda goriis bildirmekte ve normal durumda yasanilan
kaygilarin, yabanci dil 6greniminde yasanilan kaygidan daha farkli oldugu ve yabanci dil
O0grenme kaygisinin yalnizca o duruma ait bir olgu oldugu ifade etmigtir.

Yabanci dil 6greniminde kaygi yasanilan farkli durumlar vardir. Bu kayginin
yasandig1 durumlardan birisi de yabanci dilde konugmadir. Gardner vd. (1987), kayginin,
yabanci dilde konugma performansi iizerinde anlamli bir degisiklik olusturmadigin
belirtmistir. Ancak bunun aksine, Woodrow’un (2006) g¢alismasinda, yabanci dilde
konusma ile siif i¢i ve sinif dig1 kaygi arasinda negatif bir koreldsyon bulunmustur.
Kaygi arttikca, yabanci dilde konusma performansinin olumsuz etkilendigi anlasilmustir.
Smif'i¢i ve sinif disinda yasanan kayginin yabanci dilde konusma performansi lizerindeki
etkisinin yaklasik esit oranda oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin en ¢ok kaygi
yasadiklari durumlarin ise, 6gretmenle iletisim kurma ve sinif 6niinde konusma yapma
oldugu belirlenmistir. Aynmi sekilde, Zefari ve Biria (2014) {izerine yapilan ¢aligmada,
Ingilizce konusma aktivitesinin yalmzca simif iginde oldugu, sosyal hayatta Ingilizce

konugmanin yetersiz oldugu kanisina varilmstir.
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Yabanci dil kaygisinin incelendigi bagka bir alan ise yabanci dilde dinlemedir.
Zhang’m (2013) yaptig1 ¢alismada, yabanci dilde dinleme kaygisinin yabanci dildeki
performansi anlamli bir bigimde etkiledigi bulunmustur. Ancak, yine aynmi ¢alismada,
yabanc1 dil performansinin, yabanci dilde dinleme kaygisi iizerinde belirgin bir etkisinin
olmadig1 belirlenmistir. Nitekim yabanci dil performansindaki bir olumsuzlugun direk
olarak yabanci dilde dinleme performansina etki edemeyecegi ancak genel olarak bir
kaygi durumu olusturabilecegi aciklanmistir. Yabanci dilde dinleme kaygisinin ise
yabanci dil 6grenme siirecinde siirekli karsilasilan kaygilar sonucu ortaya ¢iktigi ifade
edilmistir.

Yabanci dil 6grenme iizerinde 6nemli bir etkisi olan yabanci dil 6grenme kaygisi,
cesitli degiskenler dogrultusunda sekil alabilmektedir. Mesela, Saglamel ve Kayaoglu’na
(2013) gore, yabanci dil kaygisin1 azaltmada yaratict drama programi ¢ok etkili olup,
0zellikle yabanci dilde konusma performansinda 6nemli etkiler gostermektedir. Diger
yandan, Di Loreto ve McDonough’a (2013) gore, ozellikle yabanci dilde yazma
kaygisinda, 6gretmenlerin 6grencilere yaptiklar hatalarla ilgili geribildirim vermesi ve
ogrencilerin bu geribildirimleri olumlu olarak algilamalari, dgrencilerin kaygilarinda
azalmaya neden olmaktadir. Bunlara ek olarak, Kondo ve Ying-Ling’in (2004) bir
calismasinda, yabanci dil kaygisini azaltmaya yonelik bes baslik altinda 70 temel taktik
tavsiye edilmistir. Bu bes baslik sirasiyla hazirlik yapma, rahatlama, olumlu diigiinme,
akran dayanigsmasi ve birakma/geri ¢ekilme seklinde siralanmugtir.

Yabanci dil kaygisiyla alakali olan bir baska etken ise duygusal zekadir (Chao,
2003). Goleman’a (2014) gore, duygular egitilerek ve yerinde kullanilarak, bir kisinin
egitim, is veya aile hayatinda gereken basariy1 saglamasi miimkiindiir. Yani, basarida,
duygusal zekanin geligsmis olmasinin 6nemli bir yeri vardir. Ancak, Goleman, bu noktada
da bir uyarida bulunmakta ve basarinin tamamen duygusal zekaya ithaf edilmesinin
yanlis oldugunu belirtmekte, entelektiiel zeka yani IQ’nun da, duygusal zekd kadar
olmasa da biiyiik etkisi oldugunu ifade etmektedir. Bar-On’a (2006) gore de, duygusal
zeka, insanm gilinlik hayatinda yaptigi siradan islerden, is veya okul hayatinda
karsilastigi problemleri ¢6zebilme becerisine kadar hayatin birgok alanini etkilemektedir.
Ancak, duygusal zeka gelistirilebilir ve egitilebilir bir yapidadir. Bu bakimdan gegmisten
bugiine birgok egitimci (Yesilyaprak, 2001; Acar, 2002; Mabogoglu, 2006;

Dogan&Demiral, 2007) , duygusal zekanin egitim igerisindeki yerini arastirmustir.
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Duygusal zeka ile yabanci dil 6grenme kaygist arasindaki iliskiyi inceleyen bazi
caligmalar yapilmigtir. Dewacle, Petrides ve Furnham (2008) tarafindan ¢ok dilli insanlar
izerine yapilan caligmada, duygusal zeka ile ana dilde konugma kaygisi ve yabanci dil
kaygis1 arasinda anlamli bir iliski oldugu bulunmustur. Duygusal zekasi diisiik
kimselerin, ana dilde iletisim kurmada ve herhangi bir yabanci dil 6grenmede yiiksek
kaygi yasadigi belirlenmistir. Shao, Yu ve Ji (2013) tarafindan yapilan arastirmada ise,
Cinli iiniversite 6grencilerinin yabanci dil kaygilar1 ile duygusal zekalar1 arasindaki iliski
ele alinmistir. Ulasilan sonuclara gore, 6grencilerin duygusal zekélar: ile yabanci dil
kaygisi, yabanci dil bagarisi ve kendi degerlendirdikleri yabanci dil yeterlilikleri arasinda
yiiksek veya orta diizeyde bir iligki oldugu bulunmustur. Ayrica 6grencilerin yabanci dil
basarilarinin tahmininde ise yabanci dil kaygisinin duygusal zeka iizerinde onemli
etkileri oldugu da belirlenmistir. Ahangari ve Taghizadeh’in (2012) calismasi da,
iiniversite 6grencilerinin yabanci dil kaygis1 ve duygusal zekalar arasindaki iliskiyi
aragtirmistir. Sonug olarak, duygusal zeka ile yabanc1 dil kaygisi arasinda anlamli pozitif
bir iligki bulunmustur.

Tiirkiye’de yapilmig olan c¢alismalar incelenecek olursa, Ergiin (2011) tarafindan
yapilan ¢aligmada, tniversitede okuyan yabanci dil hazirlik 6grencilerinin yabanci dil
kaygilan ile duygusal zeka becerileri arasindaki iliski arastirilmistir. Sonug olarak,
yabanc1 dil kaygisi ile duygusal zeka becerileri arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.
Duygusal zeka becerileri gelismis olan bir 6grencinin, yabanci dilde daha az kaygi
yasadig1 belirlenmistir. Bir baska arastirmada ise Yerli (2009), bir devlet iiniversitesinin
yabanci dil hazirlik boliimiinde 6grenim gdren Ogrencilerin yabanci dil kaygilari ile
duygusal zekalar1 arasindaki koreldsyonu incelemistir. Cikan sonuglara gore,
ogrencilerin  Ozellikle konusma aktivitelerinde ve smav esnasinda fazlasiyla
kaygilandiklar tespit edilmistir. Ayrica 6grencilerin duygusal zekalar ile yabanci dil
kaygilar1 arasinda anlamli pozitif bir iliski bulunmustur. Duygusal zekasi1 yiiksek ve
duygularim istedigi gibi kontrol edebilen Ogrencilerin, yabanci dil kaygilarimi da
azaltabildikleri anlasilmistir. Yine Sakrak (2009) tarafindan yapilan ¢alismada, bir devlet
iiniversitesinin yabanci dil hazirlik boliimiinde dgrenim gdren 6grencilerin yabanci dil
kaygist ile duygusal zekalar1 arasindaki iligki arastirilmistir. Sonug olarak, yabanci dil

kaygisi ile duygusal zeka arasinda negatif bir korelasyon oldugu belirlenmistir.



Sadik Selman Uner, Biilent Alct & Azmi Tiirkan

lgili literatiir incelendiginde, yabanci dil kaygist ile duygusal zeka arasindaki
iliskiyi inceleyen calismalarin ¢cogunlugunun, iiniversite &grencileri iizerine yapilmis
oldugu goriilmiistiir (Chao, 2003; Dewacele, Petrides, & Furnham, 2008; Sakrak, 2009;
Yerli, 2009; Ergiin, 2011; Ahangari & Taghizadeh, 2012; Shao, Yu, & Ji, 2013; Tosun,
2013; Oz, Demirezen, & Pourfeiz, 2015). Temel egitim ve ortadgretim 6grencilerini
kapsayan ve ozellikle Tiirkiye’de yapilmis herhangi bir ¢aligmaya rastlanilmamistir. Bu
nedenle, bu calismanin temel problemini, Tiirkiye’deki ortaokul 6grencilerinin yabanci
dil kaygisiyla basa ¢cikma diizeyleri ile duygusal zekalar1 arasindaki iliski incelenmistir.

Bu kapsamda, agagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ogrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢cikma diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri

arasinda anlamli bir iligki var midir?

2. Ogrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢cikma diizeylerinin alt boyutlari ile duygusal

zeka diizeylerinin alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki var midir?

3. Ogrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢cikma diizeyleri ve duygusal zeka diizeyleri;

cinsiyete ve sinif diizeyine gore anlamli bir farklilasma gdstermekte midir?
Yontem
Arastirma Deseni

Bu aragtirma, betimsel tarama modelinde nicel bir arastirmadir. Can’a (2017, s.
12) gore, “tarama tipi (betimsel) arastirmalarda, aragtirmaci, bagimsiz degiskenler
tizerinde oynama (manipiilasyon/degisilmeme) yapmaz”. Creswell’e (2012, s.376) gore
de, “tarama modeli, nicel arastirmalarda, arastirmaci tarafindan, ¢alisma grubundaki
insanlarin tutum, diisiince, davranig ya da karakterlerinin bir anket veya 6l¢ek yoluyla
belirlenmesi siirecidir”. Biiyiikoztiirk vd. (2016, s. 15) ise “anket ayn1 soru grubunun ¢ok
sayidaki bireylere, e-posta, telefon yoluyla ya da bizzat kendisine sorulmasim igerir”.
Nitekim bu ¢alismada da, dgrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ve
duygusal zeka diizeyleri olgekler yoluyla belirlenerek aralarindaki iliski durumu tespit

edilmistir.
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Veri Toplama

Ogrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢cikma diizeylerine iligkin veriyi toplamak
adina Bas (2013) tarafindan gelistirilen “Yabanci Dil Ogrenme Kaygisi Olgegi”
kullanilmustir. Olgek, 27 maddeden ve ii¢ boyuttan olusan besli likert tipinde bir 6lgektir.
Boyutlar “kisilik”, “iletisim” ve “degerlendirme” seklinde tanimlanmustir. Olgegin
madde faktor yiikleri 0.817 ve 0.43 arasinda degismekteyken, madde toplam korelasyon
degerleri 0.67 ile 0.41 arasindadir. Ayrica dlgegin toplam Cronbach Alfa giivenirlik
katsayis1 .93 olarak bulunmustur. Olgegin, bu arastirma sonucunda elde edilen verilere
gore hesaplanan Cronbach Alfa giivenirlik katsayisi ise .86 seklinde bulunmustur.

Ogrencilerin duygusal zeka diizeyini belirlemek icin de, Bar-On ve Parker (2000)
tarafindan gelistirilen ve Kdksal (2007) tarafindan Tiirkge ¢evirisi ve gecerlik, glivenirlik
calismast yapilmis olan “Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formu”
kullanilmigtir. Bu form, 7-18 yas arasina uygulanabilecek, 60 maddeden olusan dortlii
likert tipinde bir dlgektir. Olgegin toplam yedi alt boyutu vardir. Bu boyutlar,
“bireyleraras1”, “birey i¢i”, “stres yonetimi”, “uyum”, “genel ruh hali”, “olumlu etki”,
“tutarsizhik” ve “toplam EQ” seklindedir. Olgegin Tiirk¢eye uyarlanmis halinin Cronbach
Alfa giivenirlik katsayis1 .91 olarak belirlenmistir. Alt boyutlara ait Cronbach Alfa
katsayis1 ise .62 ile .85 arasinda degismektedir. Bu arastirma sonucunda elde edilen
verilerin analizi sonucunda bu 6lg¢ege yonelik Cronbach Alfa giivenirlik katsayist .90

olarak belirlenmigtir.
Arastirma Grubu

Aragtirma kapsaminda segilen katilimcilar, Bati Karadeniz’de yer alan bir il
merkezindeki ortaokulda Ogrenim goéren 205 ortaokul Ogrencisinden olusmaktadir.
Ogrenciler, tesadiifi 6rneklem yoluyla segilmistir. Orneklem seciminde her diizeyen
Ogrencilerin yakin sayida olmasina dikkat edilmis ancak bunlarin se¢imi rastgele
yapilmgtir. Ogrenciler 5, 6, 7 ve 8. simflarda 6grenim gérmektedir. Ogrencilerin 113
(%55)’1 erkek, 92 (%45)’si kizdir. Siif diizeylerine gore bakildiginda ise 45 (%22)’1 5.
sinif, 49 (%24)’u 6. sinif, 45 (22)’1 7. smif ve 66 (%32)’s1 da 8. sinif Ggrencisidir.
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Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Veri toplama araglari ile toplanan veriler SPSS 15 veri analizi programu ile analiz
edilmistir. Veri analizinde aritmetik ortalama, standart sapma, bagimsiz 6rneklem t testi,
tek yonlii ANOV A, Scheffe testi ve basit korelasyon testinden yararlanilmistir.

Veri analizinde, Bar-On Duygusal Zeka Olgegi Cocuk ve Ergen Formunda yer alan
6, 15,21, 26, 28, 35, 37, 46, 49, 53, 54, 58 numarali maddeler ile Yabanc1 Dil Ogrenme
Kaygisi Olgeginde bulunan 3, 4, 5, 6, 9, 10, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 23, 25, 26 ve 27
numarali maddeler, negatif bir anlam icerdikleri i¢in ters puanlanmistir. Bu bakimdan,
her iki 6l¢ekten elde edilen puanlar pozitif bir anlam icermektedir.

Korelasyon testinden elde edilen korelasyon katsayilar1 0.70-1.00 aras1 yiiksek,
0.30-0.70 arasi orta ve 0.00-0.30 arasi ise diisiik diizeyde bir iligki olarak yorumlanmistir
(Biiytikoztiirk vd., 2016). Ayrica 0.00 ve 1.00 aras1 pozitif, 0.00 ile -1.00 aras1 ise negatif
yonde bir iligkinin bulundugunu; 0.00 diizeyi ise hicbir iligkinin bulunmadigin

gostermistir (Biiytikoztiirk, 2012; Baykul & Giizeller, 2014).
Bulgular

Veri toplama araglariyla elde edilen verilerin analizi sonucunda agiga ¢ikan
bulgular asagida tablolar halinde verilmistir.
Ogrencilerin Yabanci Dil Kaygisiyla Basa Cikma Diizeyleri ile Duygusal Zeka
Diizeyleri Arasindaki Iliski

Ogrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa c¢ikma diizeyleri ve duygusal zeka
diizeyleri arasindaki iligki Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1
Osrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ve duygusal zeka

diizeyleri arasindaki iligki

Yabana dil kaygisi Duygusal zeka

toplam toplam
Yabana dil kaygisi Yabana dil kaygisi 1 48(**
toplam toplam 48()

Sig. (2-tailed) ,00

N 205 205

Duygusal zeka Duygusal zeka toplam A48(**) 1
toplam Sig. (2-tailed) ,00
N 205 205
** n<0.01
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Tablo 1°de goriildiigii lizere, 0grencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri ile duygusal
zekd diizeyleri arasindaki Pearson korelasyon katsayisi r=.482 seklinde bulunmustur.
Buna gore, 6grencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri ile duygusal zeka diizeyleri arasinda,
orta diizeyde pozitif bir iligski oldugu anlasilmustir.

Ogrencilerin Yabana Dil Kayg Diizeyleri ile Duygusal Zeka Alt Boyutlan
Arasindaki fliski
Ogrencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri ile duygusal zekanin alt boyutlari olan

bireylerarasi, birey ici, stres yonetimi, genel ruh hali, olumlu etki ve uyum becerileri
arasindaki iligki Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2

Osrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ile duygusal zekd alt
boyutlar: arasindaki iligki

Yabanci .
dil kaygis1 B:Fre:slfr Birey ici yﬁsl;[:tei?lli Genel ruh OLL,:E;IU Uyum
toplam
Yabanci Yabana dil
. kaygisi 1 24(%%) .35(**) A2(*%) .30(**) 24(**) .39(**)
dil kaygisi toplam
toplam Sig. (2-tailed) 00 00 00 00 00 00
N 205 205 205 205 205 205 205
Bireyler Bireyler arasi 24(%%) 1 .28(**) 14(%) .58(**) A1(*%) 56(**)
arasi Sig. (2-tailed) .00 .00 .045 .00 .00 .00
N 205 205 205 205 205 205 205
Bireyici  Birey ici 35(*%) 28(*%) 1 19(*%)  .40(*%) 28(*%) 370
Sig. (2-tailed) .00 .00 .007 .00 .00 .00
N 205 205 205 205 205 205 205
Stres Stres oo " ok ok " ok
vometiml  yBmetimi 42(*%) 14(%) 19(*) 1 29(**) 17(%) 27(%%)
Sig. (2-tailed) .00 .04 .01 .00 .02 .00
N 205 205 205 205 205 205 205
Genel ruh  Genel ruh .30(**) .58(**) 40(**) 29(**) 1 .50(**) .58(**)
Sig. (2-tailed) .00 00 00 00 00 00
N 205 205 205 205 205 205 205
Olumlu Olumlu etki 24(%%) AL(%%) .28(**%) A7(%) 50(**) 1 A40(*%%)
etki Sig. (2-tailed) .00 00 00 02 .00 00
N 205 205 205 205 205 205 205
Uyum Uyum .39(**) .56(**) 37(**) 27(*%%) 58(**) A40(*%) 1
Sig. (2-tailed) .00 .00 .00 .00 .00 .00
N 205 205 205 205 205 205 205
** p<0.01
* p<0.05

Tablo 2’de goriildiigli lizere, 6grencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma
diizeyleri ile bireyler arasi becerileri arasindaki iligkiye yonelik Pearson korelasyon

katsayis1 r=.24 diizeyinde bulunmustur. Bu bakimdan, 6grencilerin yabanci dil kaygi
8
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diizeyleri ile bireyler arasi becerileri arasinda diigiik diizeyde pozitif bir iliski oldugu
sOylenebilir.

Ogrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ile birey i¢i becerileri
arasindaki iliskiye ait Pearson koreldsyon katsayisi r=.35 seklinde bulunmustur. Buna
gore, 6grencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri ile birey i¢i becerileri arasinda orta diizeyde
pozitif bir iliski oldugu anlagilmustir.

Ogrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ile stres yonetimi
becerileri arasindaki iligkiye ait Pearson korelasyon katsayis1 r=42 diizeyinde
bulunmustur. Bu bulgulara gore, 6grencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri ile stres
yonetimi becerileri arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski oldugu goriilmiistir.

Ogrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa c¢ikma diizeyleri ile genel ruh hali
becerileri arasindaki iliskiye doniik Pearson koreldsyon katsayis1 r=.30 olarak
bulunmustur. Bu bakimdan, 6grencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri ile genel ruh hali
becerileri arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski oldugu ifade edilebilir. Ogrencilerin
yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ile olumlu etki becerileri arasindaki iligkiye
yonelik Pearson korelasyon katsayisi r=.24 diizeyinde bulunmustur. Bu kapsamda,
ogrencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri ile olumlu etki becerileri arasinda diisiik diizeyde
pozitif bir iligki oldugu anlasilmustir.

Ogrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ile uyum becerileri
arasindaki iligkiye yonelik Pearson korelasyon katsayisi r=.39 seklinde bulunmustur.
Buna gore, 6grencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri ile uyum becerileri arasinda orta

diizeyde pozitif bir iliski oldugu goriilmiistiir.

Ogrencilerin Duygusal Zeka Diizeyleri ile Yabanci Dil Kaygis1 Alt Boyutlari
Arasindaki Tliski

Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri ile yabanci dil kaygisinin alt boyutlari olan kisilik,

iletisim ve degerlendirme becerileri arasindaki iliski Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3

Osrencilerin duygusal zeka diizeyleri ile yabanci dil kaygist alt boyutlar: arasindaki iligki

Duygusal Kisilik  Tletisim  Degerlendirme
zeka toplam
Duygusal zeka Duygusal o o x
top)llagm Zeka 1560 39(") 29("%)
Sig. (2-tailed) .00 .00 .00
N 205 205 205 205
Kisilik Kisilik 56(**) 1 J1(%%) A9(*%)
Sig. (2-tailed) .00 .00 .00
N 205 205 205 205
Tletisim Tletisim 39(%*%)  T1(*%) 1 63(**)
Sig. (2-tailed) .00 .00 .00
N 205 205 205 205
Degerlendirme  Degerlendirm 29(**) 49(**) 63(**) 1
€
Sig. (2-tailed) .00 .00 .00
N 205 205 205 205
** p<0.01
* p<0.05

Tablo 3’te, 6grencilerin duygusal zeka diizeyleri ile kisilik alt boyutundaki yabanci
dil kaygi1 becerileri arasindaki iliskiye yonelik Pearson korelasyon katsayisi r=.56 olarak
bulunmustur. Buna gore, 6grencilerin duygusal zeka diizeyleri ile kisilik alt boyutundaki
yabanci dil kaygi becerileri arasinda orta diizeyde ve pozitif bir iliski oldugu
belirlenmigtir.

Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri ile iletisim alt boyutundaki yabanci dil kaygi
becerileri arasindaki iliskiye yonelik Pearson korelasyon katsayisi r=.39 olarak
bulunmustur. Buna gore, Ogrencilerin duygusal zekd diizeyleri ile iletisim alt
boyutundaki yabanci dil kaygi becerileri arasinda orta diizeyde ve pozitif bir iliski
bulunmustur.Ogrencilerin duygusal zeka diizeyleri ile degerlendirme alt boyutundaki
yabanci dil kaygi becerileri arasindaki iligkiye ait Pearson koreldsyon katsayisi r=.29
olarak bulunmustur. Buna gore, 6grencilerin duygusal zeka diizeyleri ile iletisim alt
boyutundaki yabanci dil kaygi becerileri arasinda diisiik diizeyde ve pozitif bir iligki
bulunmustur.

Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Duygusal Zeka Diizeylerinin Farkhlagsmas:

Ogrencilerin duygusal zeka diizeylerinin cinsiyetlerine gore farklilasmasi Tablo
4’te verilmistir.
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Osrencilerin duygusal zeka diizeylerinin cinsiyete gére farklilasmasi

Levene

Faktorler Cinsiyet N X S.S = b t s.d. p
Bireylerarasi g';ek 1332* g:i? :jg 304 08 -396 203 .00
Stres yonetimi g‘fk 132 ggg :23 12 73 160 203 .11
Uyum g‘fk 1;3 222 gg 408 04  -74 203 46
Genel ruh hali IE(lzlzek l;g gi; 2(1) 53 47 -1.84 203 .07
R ¥ RN
Dugusal zekd Ericek e v o a3 72 A4 208 s

Tablo 4’te goriildiigli lizere, yalnizca, 6grencilerin bireyler arasi becerileri ile

cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilagsma oldugu tespit edilmistir. Buna gore, bireyler

aras1 becerilerde kizlarin lIehine anlamli bir farklilasma oldugu anlagilmistir. Duygusal

zekanin diger alt boyutlarinda ve genel duygusal zeka diizeylerinde ise cinsiyete gore

anlamli bir farklilagmanin gergeklesmedigi goriilmiistiir.

Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Yabanci Dil Kaygisiyla Basa Cikma Diizeylerinin

Farkhilasmasi

Ogrencilerin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeylerinin cinsiyetlerine gére

farklilasmas1 Tablo 5’te sunulmustur.

gzti)fle?afilerin yabanci dil kaygistyla basa ¢ikma diizeylerinin cinsiyete gore farklilagmasi
Faktorler Cinsiyet N X  ss F"eveni) t sd p
Kisilik Fpelc A3 3T 85 36 263 203 01
letisim E{gik 19123 g:g‘; ;g 79 37 -31 203 .76
Degerlendirme E{é‘;k 19123 g:gg :;g 45 50 99 203 .32
T B W10 8 o & v m a

Tablo 5’ten anlasilacag iizere, sadece, kisilik alt boyutunda yer alan yabanci dil

kayg1 becerilerinin cinsiyete gore farklilagma gdsterdigi bulunmustur. Buna gore, kisilik
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alt boyutunda yer alan yabanci dil kaygi becerilerinin kizlarin lehine anlamli bir

farklilagsma gosterdigi belirlenmistir. Yabanci dil kaygisinin diger alt boyutlarinda ve

toplam yabanci dil kaygisi becerilerinde cinsiyete gore anlamli bir farklilagma

gerceklesmedigi tespit edilmistir.

Ogrencilerin Simf Diizeylerine Gore Duygusal Zeka Diizeylerinin Farklilasmasi

Ogrencilerin simif diizeylerine gére duygusal zeka diizeylerinin farklilasma durumu

Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6
Osrencilerin sumif diizeylerine gore duygusal zekad diizeylerinin farklilasmast
Fak. Dsﬁ‘;‘e‘; N % s KT sd KO F ool
(1)S.smf 45 340 .49 Gruplar arasi .78 3 .26
3 = (26.smf 49 334 48 Grup i¢i 4252 201 21 123 .30
qz;‘ 8 @B)7.smuf 45 339 41 Toplam 43.30 204
@~ (@8.smf 66 325 .44
Toplam 205 3.33 .46
(1)S.smf 45 278 .58 Gruplar arasi .86 3 .287
S (6.smf 49 268 .64 Grup i¢i 7933 201 395 .
£ ()7.smf 45 264 71 Toplam  80.19 204 ' '
2 (4)8.smif 66 2.60 .58
Toplam 205 2.67 .62
(1)S.smf 45 286 .50 Gruplararast 4.10 3 136
2 g (2)6.smf 49 284 .57 Grup ici 6223 201 .31 441 00
S *g (3)7.smuf 45 265 .58 Toplam 66.33 204 : :
?:5 (4)8.smf 66 253 .55 1-4
Toplam 205 270 .57
(1)S.smf 45 328 .63 Gruplararast 5.39 3 180
= (2)6.smf 49 320 .56 Grup igi 81.27 201 40 444 .00
3 (3)7.smuf 45 3.06 .74 Toplam 86.66 204
2 4) 8.smf 66 287 .60 1-4
Toplam 205 3.08 .65
= (1)5.simf 45 354 58 Gruplararast 1.38 3 46
Z2_ @6.simf 49 342 46 Grup igci 4402 201 .22
E <  (3)7.smf 45 344 .39 Toplam 4540 204 210 .10
8 (4)8.simf 66 332 .42
Toplam 205 3.42 47
(1)S.simf 45 282 .49 Gruplararast 3.43 3 114
E _ (2)6.smuf 49 253 44 Grup ici 49.16 201 .24 4168 00
S£ (3)7.smf 45 247 52 Toplam 5259 204 ' ' 1-3
O (4)8.smuif 66 253 .50 1-4
Toplam 205 258 .50

Tablo 6’da goriildiigii lizere, 6grencilerin sinif diizeylerine gore stres yonetimi,

uyum ve olumlu etki becerilerinde anlamli bir farklilasma gergeklestigi belirlenmistir.
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Farklilagmanin kaynagim belirlemek {izere Scheffe testi sonuglarina bakilmistir. Buna
gore, stres yonetimi becerilerinde 5. ve 8. siniflar arasinda 5. siniflar lehine anlamli bir
farklilagma oldugu bulunmustur. Uyum becerilerinde de yine 5. ve 8. siniflar arasinda 5.
smiflar lehine anlamli bir farklilasma tespit edilmistir. Olumlu etki becerilerinde ise 5.
smiflarla 7. ve 8. smflar arasinda, her ikisinde de 5. siniflarin lehine anlamli bir
farklilagsma bulunmustur.
Ogrencilerin  Simf Diizeylerine Goére Yabanci Dil Kaygisiyla Basa Cikma
Diizeylerinin Farklilasmasi

Ogrencilerin sinif diizeylerine gore yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeylerinin

farklilasmas1 Tablo 7’°de sunulmustur.

Tablo 7
Osrencilerin simif diizeylerine gore yabanct dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeylerinin
farklilasmast
Fak. S..mlf. N X S.S KT sd KO F p  Scheffe
Diizeyi

(1)S.smf 45 348 .65 Gruplar arasi 9.62 3 329

= 2)6.smf 49 352 .62 Grup i¢i 96.79 201 .48 6.66 00 14
%z (3)7.smuf 45 325 .77 Toplam 106.42 204 ' ' 54
2 (48 smf 66 301 .71

Toplam 205 329 .72

() 5.smuf 45 325 .68 Gruplar arasi 4.60 3 1.53

E 2)6.smf 49 314 .59 Grup ici 103.26 201 .51 508 03
£  (B)7.smuf 45 3.05 .82 Toplam 107.86 204 ' ' 1-4
= (@)8.smf 66 286 .74

Toplam 205 3.05 .72

()5.simf 45 285 .70 Gruplar aras 1.59 3 .53
(2)6.simf 49 263 .73 Grup i¢i 116.70 201 .58
3)7.simf 45 265 .84 Toplam 118.30 204 91 43
4)8. simf 66 262 .75
Toplam 205 2.68 .76

Degerlendi
rme

Tablo 7’den anlagilacag: iizere, O6grencilerin simf diizeylerine gore, kisilik ve
iletisim alt boyutlarindaki yabanci dil kaygi becerilerinin anlaml diizeyde farklilastig:
belirlenmistir. Buna gore, kisilik alt boyutundaki yabanci dil kaygi becerilerinin 5. ve 8.
siniflarla 6. ve 8. siniflar arasinda 5. ve 6. siniflarin lehine anlamli bir farklilagsma oldugu
bulunmustur. letisim alt boyutundaki yabanci dil kayg: becerilerinin 5. ve 8. siniflar

arasinda 5. siniflar lehine anlamli bir farklilagsma oldugu belirlenmistir.
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Sonug ve Tartisma

Ortaokul 6grencilerinin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ile duygusal
zeka diizeyleri arasinda, orta diizeyde pozitif bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir.
Benzer sekilde, Oz, Demirezen ve Pourfeiz (2015) tarafindan yapilan calismada,
duygusal zekd ve yabanci dilde tutum arasindaki iliskide, duygusal zekanin yiiksek
diizeyde ve yabanci dilde tutum igerisindeki kaygi, endise, liziintii, glivensizlik vb. ise
daha az diizeyde ve yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Shao, Yu ve Ji (2013) tarafindan
yapilan aragtirmada yabanci dil kaygisi ile duygusal zeka arasinda orta diizeyde negatif
bir iliski, Ahangari ve Taghizadeh (2012) tarafindan yapilan arastirmada da ayn1 sekilde
orta diizeyde negatif bir iligki bulunmustur. Ancak s6z konusu aragtirmalarda yabanci dil
kaygist olumsuz olarak puanlandigi i¢in iliski negatif olarak ¢ikmis, yani bu arastirmay1
dogrulayan bir sonuca varmislardir. Ayrica, Dewaele, Petrides ve Furnham (2008) ve
Yerli (2009) tarafindan yapilan arastirmada da, duygusal zekanin yabanci dil kaygisi
iizerinde onemli dlciide etkisi oldugu sonucuna ulagilmistir. Diisiik diizeyde duygusal
zekd becerisine sahip birinin yabanci dil Ogrenirken daha ¢ok kaygi yasadigi
belirtilmistir. Bunun yaninda, Sakrak (2009) da duygusal zeka katsayisi yiikseldikce
yabanci dil 6grenme kaygisinin azaldigini belirlemistir.

Ortaokul 6grencilerinin yabanci dil kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ile duygusal
zekanin alt boyutlar1 olan bireylerarasi, birey ici, stres yonetimi, genel ruh hali, olumlu
etki ve uyum becerileri arasindaki iligki aragtirilmistir. Sonugta, 6grencilerin yabanci dil
kaygi diizeyleri ile bireyler arasi ve olumlu etki becerileri arasinda diisiik diizeyde pozitif
bir iligki oldugu bulunmustur. Bunun yaninda, 6grencilerin yabanci dil kaygi diizeyleri
ile birey ici, stres yonetimi, genel ruh hali ve uyum becerileri arasinda ise orta diizeyde
pozitif bir iligki oldugu anlagilmustir.

Ortaokul Ogrencilerinin duygusal zeka diizeyleri ile yabanci dil kaygisinin alt
boyutlart olan kisilik, iletisim ve degerlendirme becerileri arasindaki iliski ele alinmistir.
Bu kapsamda, oOgrencilerin duygusal zeka diizeyleri ile kisilik ve iletigim alt
boyutlarindaki yabanci dil kaygi becerileri arasinda orta diizeyde ve pozitif bir iligki
oldugu anlasilmistir. Ayrica, 6grencilerin duygusal zeka diizeyleri ile degerlendirme alt
boyutundaki yabanci dil kaygi becerileri arasinda diisiik diizeyde ve pozitif bir iligki

bulunmustur.
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Duygusal zeka becerilerinin alt boyutuna bakildiginda, ortaokul 6grencilerinin
bireyler arasi becerileri ile cinsiyetleri arasinda kizlarin lehine anlamli bir farklilagma
oldugu anlasilmistir. Ergiin (2011) tarafindan yapilan aragtirmada da, bireylerarasi
beceriler yoniinden kizlarin erkeklerden daha fazla duygusal zeka katsayisina sahip
olduklar1 gorilmiistiir. Russo, Mancini, Trombini, Baldaro, Mavroveli ve Petridies
(2012) tarafindan yapilan arastirma da bu sonuglar1 dogrular niteliktedir. Yurdakavustu
(2012) ise, hem genel anlamda, hem de empati ve duygular1 yonetme alt faktorlerinde
kizlarin erkeklerden daha yiliksek duygusal zekd katsayisina sahip oldugunu tespit
etmistir. Ayrica, Ciarrochi, Chan ve Bajgar (2001) da duygusal zekanin bircok alt
boyutunda kizlarin daha fazla duygusal zeka puanina sahip oldugunu, bazi alt boyutlarda
ise erkeklerin daha fazla puana sahip oldugunu ortaya ¢ikarmustir. Kafetsios (2004),
yaptig1 arastirmada, kizlarin duygusal zekalarinin ge¢misten gelen bir inangla da uyum
gostererek daha yiiksek ¢iktigini, ancak aradaki bu farkin birgok alt boyutta olmadigini,
sadece birkag alt boyutta gergeklestigini belirtmistir. Ancak, Balct Celik ve Deniz (2008)
ile Bar-On (2006), bu arastirmadan farkli olarak, cinsiyetin duygusal zeka {izerinde fark
olusturan bir degisken olmadigini bulmuslardir. Duygusal zekanin diger alt boyutlarinda
ve genel duygusal zeka diizeylerinde ise cinsiyete gore anlamli bir farklilasmanin
gerceklesmedigi gorilmistiir.

Ogrencilerin kisilik alt boyutunda yer alan yabanci dil kaygi becerileri ile
cinsiyetleri arasinda kizlarin Iehine anlamli bir farklilagsma gergeklestigi belirlenmistir.
Aydemir (2011), yabanc1 dil kaygisinda cinsiyetin belirleyici bir degisken oldugunu ve
kizlarin daha az kaygi duyduklarini belirtmistir. Bu arastirma da, kizlarin kisilik alt
boyutunda daha ¢ok yabanci dil kaygi becerisine sahip oldugunu yani daha az
kaygilandiklarini tespit etmistir. Dolayisiyla bu iki arastirma, kismen benzer sonuglara
ulagmistir. Kitano (2001) da bu sonuclar1 dogrulayan benzer sonuclara ulagsmistir. Fakat
Ergiin (2011), bu aragtirmanin aksine, kizlarm daha fazla kaygiya sahip oldugunu, yani
daha az yabanci dil kaygi becerilerine sahip oldugunu belirlemistir. Ayni sekilde Karatas,
Alci, Bademcioglu ve Ergin (2016a, 2016b) tarafindan bulunan arastirmada, kaygi
oraninin kizlara goére daha yiliksek oldugu belirlenmistir. Sertgetin (2006) ise, iletisim
becerilerinde yabanci dil kaygisina yonelik anlamli bir farklilagsma bulmazken, olumsuz
degerlendirme korkusunda kizlarin, sinav kaygisinda da erkeklerin daha fazla kaygiya

sahip oldugunu belirlemistir. Capan ve Karaca (2013) ise, yabanci dilde dinleme ve
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okuma kaygilari lizerine yaptiklari ¢aligmada, cinsiyetin anlamli farklilagma olusturan bir
degisken olmadigini bulmustur. Yabanc dil kaygisinin diger alt boyutlarinda ve toplam
yabanc1 dil kaygisi becerilerinde cinsiyete gore anlamli bir farklilagma gerceklesmedigi
tespit edilmistir.

Ortaokul 6grencilerinin sinif diizeylerine gore stres yonetimi, uyum ve olumlu etki
becerilerinde anlamli bir farklilasma gerceklestigi belirlenmistir. Buna gore, stres
yonetimi becerilerinde 5. ve 8. siiflar arasinda 5. siiflar lehine anlamli bir farklilasma
oldugu bulunmustur. Uyum becerilerinde de yine 5. ve 8. siniflar arasinda 5. siniflar
lehine anlamli bir farklilagma tespit edilmistir. Olumlu etki becerilerinde ise 5. siniflarla
7. ve 8. siiflar arasinda, her ikisinde de 5. smiflarin lehine anlamli bir farklilasma
bulunmustur. Bu c¢alismanin yapildig1 tarihten kisa bir siire 6nce Tiirkiye’de ortaokul
kismina 5. siniflar da dahil edildigi i¢in Onceki c¢aligmalarla tam anlamiyla bir
karsilastirma yapmanin zor oldugu sdylenebilir. Ancak yine de benzer yapilmis bazi
caligmalar mevcuttur. Topuksal (2011), ortaokul Ogrencilerine yonelik yaptigi
arastirmada; bireyigi becerilerde 7. ve 8. smif 6grencileri arasinda 8. sinif lehine, uyum
becerilerinde 6. ve 8. smif Ogrencileri arasinda 6. sinifin lehine, genel ruh hali
becerilerinde ise 6. sinif 6grencileriyle 7. ve 8. smif 6grencileri arasinda 6. sinifin lehine
anlaml bir farklilagma oldugunu tespit etmistir. Diger alt boyutlarda ise herhangi bir
farklilagma bulamamigtir. Bu bakimdan, mevcut ¢aligsma, bu ¢alismayla uyum becerileri
yoniinden bir benzerlik gosterirken diger alt faktorler acisindan bir benzerlik
gostermemistir. Fakat Koksal (2003) ise, lise Ogrencileriyle yaptigi ¢alismada, bu
arastirmadan farkli olarak, duygusal zekanin simif diizeyine gore farklilasmadigi
sonucuna ulagmustir.

Son olarak ortaokul 6grencilerinin smnif diizeylerine gore, kisilik ve iletisim alt
boyutlarindaki yabanci dil kaygi becerilerinin anlamhi diizeyde farklilagtigi
belirlenmistir. Buna gore, kisilik alt boyutundaki yabanci dil kaygi becerilerinin 5. ve 8.
siniflarla 6. ve 8. siniflar arasinda, 5. ve 6. siniflarin lehine anlamli bir farklilagsma oldugu
bulunmustur. Iletisim alt boyutundaki yabanci dil kaygi becerilerinde ise 5. ve 8. smiflar
arasinda 5. siniflar Iehine anlamli bir farklilagma oldugu belirlenmistir. Ancak Sertgetin
(2006). 5. ve 8. smif dgrencilerini karsilastirdigi ¢alismasinda, 5. siniflarin daha ¢ok
yabanci dil kaygisi tagidigini ifade etmistir.
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Oneriler

Ogrencilerin yabanci dil 6grenme kaygisiyla basa ¢ikma diizeyleri ile duygusal
zeka diizeyleri arasinda pozitif bir iligki bulunmustur. Bu bakimdan, 6grencilerin yabanci
kaygistyla bas edebilmeleri adina, duygusal zeka diizeylerinin gelistirilmesine yonelik
calismalarin yapilmasi tavsiye edilebilir. Buradan hareketle, arastirmacilara, yabanci dil
kaygisini azaltmak icin 6grencilerin duygusal zekalarini ne sekilde kullanilabilecegine
yonelik calismalar yapmalari da oOnerilebilir. Ayrica cinsiyet ve simif diizeylerine
bakildiginda, yabanci dil kaygis1 ve duygusal zeka diizeyleri arasinda farkliliklar
goriilmektedir. Ozellikle erkek Ogrencilerin  duygusal zekd diizeylerinin kiz
ogrencilerinkine yaklagmasi adina bir takim faaliyetler yapilabilir. Yabanci dil kaygisiyla
basa cikma adina da oOncelikle erkek Ogrenciler olmak iizere biitiin 6grencilerin bu

kapsamda beceriler gelistirmesi saglanabilir.
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The Relation between Foreign Language Anxiety and Emotional Intelligence of
Secondary School Students

Purpose of the Study
Foreign language anxiety is a significant problem in foreign language learning, which is
a difficult process. Students have anxiety in terms of listening, speaking, reading or
writing skills. On the other hand, it has been recently known that emotional intelligence
is an important factor in learning and especially language learning. In this context, there
are lots of studies about the relation of foreign language anxiety and emotional
intelligence. However, these studies are mostly for high school or university students and
there isn’t any research for secondary school students in these terms. Thus, this research
aims to determine the foreign language anxiety and emotional intelligence levels of
secondary school students.
Method
This study is a descriptive and quantitative research in survey model. The participants of
the research consist of 500 students studying at a secondary school in a city centre in the
Western Black Sea Region, Turkey. Students were randomly selected. 113 of them were
male and 92 of them were female. As the data collection instrument, Foreign Language
Learning Anxiety Scale developed by Bas (2013) and Bar-On Emotional Quotient
Inventory: Youth Version developed by Bar-On and Parker and translated into Turkish
and adapted in terms of validity and reliability by Kdksal (2007) were used. In data
analysis, mean, standard deviation, independent sample t test, one way ANOVA, Scheffe
test and simple correlation test were used.
Result
According to the results of the research, it was found that there is a positive and medium-
level relation between the level of handling foreign language anxiety and emotional
intelligence level of secondary school students. In addition, there are positive low-level
relations between the handling level of foreign language anxiety and interpersonal and
positive impression skills. Also, there are positive medium-level relations between the
handling level of foreign language anxiety and intrapersonal, stress management, general
mood and adaptability skills. On the other hand, there are positive medium-level relations
between emotional intelligence and the level of handling foreign language anxiety in the

sub-factors of personality and communication. Also, there is a positive low-level relation
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between emotional intelligence and the level of handling foreign language anxiety in the
sub-factor of evaluation. In terms of gender, there is a significant difference in
interpersonal skills of secondary school students. There is a significant difference in
handling foreign language anxiety in the sub-factor of personality. According to grade
level, there are significant differences in stress management, adaptability and positive
impression skills of secondary school students. In this context, there are significant
differences in the level of handling foreign language anxiety in the sub-factors of

personality and communication.
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